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Введение

Документ описывает функциональные характеристики программного

модуля «Забота» (далее — ПО), а также содержит информацию, необходимую

для его эксплуатации.

Документ состоит из трех разделов:

1. Назначение ПО. Содержит сведения о назначении ПО и его функциональных

возможностях.

2. Минимальные требования. Требования, которым должно соответствовать

программное и аппаратное обеспечение компьютера пользователя для

корректной работы ПО.

3. Выполнение ПО. Последовательность действий, обеспечивающих установку и

запуск, выполнение и завершение работы ПО; описание функций, формата и

возможных вариантов команд, с помощью которых осуществляется загрузка и

управление выполнением ПО, а также ответы ПО на эти команды.



1. Назначение ПО

1.1 Общее описание

ПО представляет обособленный механизм, который можно внедрить в

базу 1С:ЗУП и использовать в работе.

С помощью этого ПО происходит интеграция между 1С:ЗУП и

мессенджером Telegram.

ПО решает задачи, такие как оперативное получение действующими

сотрудниками информации о текущем состоянии его кадрового учета с помощью

Telegram-бота, снятие части оперативной работы с кадрового отдела. А именно:

- с помощью запроса Telegram-боту сотрудник получит информацию о

количестве оставшихся дней отпуска

- сможет выполнить запрос кадровых данных (место работы, отдел,

должность, дата приема, график работы, вид занятости)

- с помощью запроса Telegram-боту сотрудник сможет ввести в базе ЗУП

документ на предоставление отпуска без сохранения з\п. Сотруднику

кадровой службы останется только проверить и провести документ в базе

ЗУП

- сотрудник компании сможет сделать запрос справки о доходах,

сотруднику кадровой службы необходимо будет только проверить и

провести документ

- настройка уведомлений в 1С:ЗУП от Telegram-бота для сотрудников

кадровой службы.

ПО предназначено штатным сотрудникам организации, кадровикам и

бухгалтерам.

1.2 Интерфейс ПО

Интерфейс ПО в виде внешнего расширения интегрирован в 1С клиента.

Язык интерфейса — русский. Авторизованный в 1С:ЗУП сотрудник сможет с

помощью Telegram-бот получать уведомления, запрашивать кадровые данные,

создавать документы на неоплачиваемый отпуск и справки 2-НДФЛ.



1.3 Основные типовые действия пользователя

а) Запросы сотрудников из телеграм-бот к 1С;

б) Создание и запись документов отпуска без сохранения з\п и документа

“СправкаНДФЛ”.

2.Минимальные требования

2.1 Программное обеспечение

Операционная система Microsoft Windows, Linux, macOS

(https://v8.1c.ru/tekhnologii/sistemnye-trebovaniya-1s-predpriyatiya-8/)

1С:Предприятие 8 не ниже 8.3.17.2760, 8.3.18.1957, 8.3.19.1723,

8.3.20.2180, 8.3.21.1622 или 8.3.22.1704.

2.2. Аппаратное обеспечение

Процессор Intel Pentium IV/Xeon 2,4 ГГц и выше

Оперативная память 1024 Мб и выше

Жесткий диск 40Гб и выше

Устройство чтения компакт-дисков

USB-порт

SVGA-видеокарта

Системные требования

3. Выполнение ПО

3.1 Установка и запуск

ПО устанавливается в виде расширения на конфигурацию 1С:ЗУП

клиента.

https://v8.1c.ru/tekhnologii/sistemnye-trebovaniya-1s-predpriyatiya-8/


В разделе Администрирование - Интеграция с Telegram расположено

управление составом настроек интеграции.

Для запуска ПО необходимо:

- Выполнить внешнюю публикацию информационной базы;

- Создать нового бота в приложении Telegram;

- Заполнить поля “Токен” и “URL” в соответствии с указанными

правилами заполнения в окне настройки интеграции.

На вкладке “Настройка уведомлений” необходимо указать пользователей,

ответственных за обработку запросов. Уведомления настраиваются для уже

зарегистрированных учетных записей.

На вкладке “Настройка событий” необходимо указать расписание и

использование предопределенного события.

3.2 Выполнение

Регистрация учетных записей сотрудников выполняется посредством

указания адреса электронной почты. Для автоматической авторизации

указанный адрес электронной почты должен соответствовать адресу в карточке

физического лица на стороне конфигурации 1С:ЗУП.

В ином случае пользователь, ответственный за обработку запросов,

получает уведомление о необходимости ручной авторизации сотрудника.

Авторизованному сотруднику доступны следующие команды для

выполнения:

- Запрос на текущие кадровые данные

Для выполнения запроса необходимо использовать клавишу “Кадровые

данные”. Клавиша расположена в приватном чате Telegram.

- Запрос на текущие остатки отпусков

Для выполнения запроса необходимо использовать клавишу “Остатки

отпусков”. Клавиша расположена в приватном чате Telegram.

- Запрос на справку о доходах (2-НДФЛ)

Для выполнения запроса необходимо использовать клавишу “Справка о

доходах”. Клавиша расположена в приватном чате Telegram. По выполнению

данной команды на стороне конфигурации 1С:ЗУП автоматически создается



соответствующий документ. Пользователи, ответственные за обработку

запросов, получают уведомление о создании данного документа.

- Запрос на отпуск без сохранения оплаты

Для выполнения запроса необходимо использовать клавишу “Отпуск (за

свой счет)”. Клавиша расположена в приватном чате Telegram. По выполнению

данной команды на стороне конфигурации 1С:ЗУП автоматически создается

соответствующий документ. Пользователи, ответственные за обработку

запросов, получают уведомление о создании данного документа.

За 15 рабочих дней до начала ближайшего периода отсутствия

авторизованные сотрудники получают автоматическое уведомление.

3.3 Завершение работы

Пользовательский сеанс считается завершенным, когда пользователь

отправил запрос Telegram-боту и получил на него ответ.


